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シルバーマーケティング支援/メディカルソリューション

ヘルスケア関連企業に向けた、ケアマネジャーネットワークを活用したマーケティング

リサーチやプロモーション支援

製薬・医療機器メーカーに向けた、疾患啓発等によるマーケティング支援
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ケアマネジャーの業務支援ポータルサイト ケアマネジメント・オンライン

DXソリューション事業

1１万人超のケアマネジャーが登録する業務支援ポータルサイトを運営
ケアマネジャー業務に欠かせないツールとして定着

掲示板機能

全国のケアマネジャーと業務や制度、職場に関する意見交換が可能

事業所検索機能

全国の介護サービス事業所情報を口コミ投稿とともに掲載

介護関連ニュースの配信

法改正等の行政情報や介護関係団体・企業の最新ニュースを配信

業務支援ツール

ケアプラン、介護保険適用申請に必要な帳票などのダウンロードが可能

ChatGPTを活用した書類作成支援ツールを2023年よりローンチ
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前回開示重点目標の進捗

以下のコンテンツの強化などにより、ケアマネジャー会員のアクティブ化を推進しております。
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事業内容

DXソリューション事業 シルバーマーケティング支援/メディカルソリューション

ケアマネジメント・オンラインのケアマネジャー会員経由で約3９６万の高齢者世帯へアプローチ

ケアマネジャーは高齢者世帯と強い結びつきがあるため、効率的で効果の高い施策の実施が可能

消費財メーカー
インフラ企業

・

製薬メーカー等

高齢者世帯

約３９６万

ケアマネジャーは月に1回
要介護者を訪問

依頼

プロダクト

提供

約1１万人

ケアマネジャー当社

ケアマネジメント・
オンライン

サイト
利用

リサーチ
依頼

×
直接の営業は難しい

▲
現役世代と比較し、TVCM・Web等での
マーケティング施策の効果が得られにくい

調査・情報提供

フィードバック
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シニア関連市場規模推計（2023年・2040年）

DXソリューション事業 シルバーマーケティング支援/メディカルソリューション
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2023年
2040年予測

（実質ベース） （参考：物価変動考慮後）

（市場規模） （市場規模） （市場規模）

シニア関連市場 96.4 兆円 114.7 兆円 134.0 兆円

医療 29.0 兆円 38.7 兆円 44.6 兆円

介護 11.7 兆円 15.6 兆円 18.4 兆円

生活産業 55.7 兆円 60.5 兆円 71.2 兆円

シニア人口の
変化を踏まえ
延伸

出典：みずほ銀行 高齢化先進国ニッポンにおけるシニア市場のポテンシャルへの着眼 ～マイナス5歳の世界～
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