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本日お伝えしたいこと
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自治体DXにおける rakumo の役割



01｜変化
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更新を機に、クラウドを選ぶ自治体が増加

庁内サーバー型
グループウェア

更新を機に

クラウド

運用保守にかかるコストやBCP対策の観
点からオンプレミス環境を見直し

足利市

クラウドネイティブで場所にとらわれない働き
方の実現、GIGAスクール構想からの横展開か
ら、新しい働き方を実現するための基盤を採用

網走市



01｜変化
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ネットワークの課題があったが、既存をベースにする方法がある

県から町まで

県

秋田県

市

足利市 ほか

町

横瀬町

市町村の多くは従来の構成（αモデル）

α' 従来の構成をベースに
クラウドへ直接接続

足利市で導入実績



02｜課題
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自治体には「自治体ならでは」の運用がある

予定・設備

部署・会議室単位の
スケジュール管理

庁内
ポータル

庁内の情報周知

人事異動

組織変更を一斉に

庁内の
稟議・申請

紙の申請をデジタル化



03｜rakumoの役割
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rakumoは、標準機能を補完する業務アプリ

自治体ならではの運用

rakumo

Google Workspace ／ Microsoft 365



Google Workspace  に rakumo を加え
グループウェアの機能を網羅

国産グループウェアの基本アプリケーション Google Workspace  + rakumo ※サービス個別のご利用も可能

ポータル → Googleサイト + rakumoガジェット 高い拡張性･柔軟性

社内メッセージ → Chat テキスト､ビデオにも対応

ドキュメント管理 → Google ドライブ 保存容量と利便性､ドキュメント作成

電話メモ → Chat ショートメッセージで伝言

メール → Gmail 超高機能メール

ToDoリスト → Todoリスト、リマインダー カレンダーと連携したToDo管理

スケジュール・設備予約 → Googleカレンダー  + rakumoカレンダー Googleカレンダーと完全同期

掲示板 → rakumoボード 高機能かつ分かりやすい画面構成

アドレス帳 → rakumoコンタクト Gmailと連携、利用しやすいUI

ワークフロー → rakumoワークフロー 使い易いUI･マルチデバイス対応

タイムカード → rakumoキンタイ 労働時間から休暇管理まで勤怠を管理

経費精算 → rakumoケイヒ 面倒な経費精算が数分で終了！
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03｜rakumoの役割



1つのプラットフォームで運用することで、
アカウント管理が統合され、業務の劇的な効率化を実現

管 理

組織アドレス

組織カレンダー

勤怠管理

掲示板

経費申請

稟議申請

ファイルポータルメモ

スケジュールWeb 会議チャット

管 理ToDoメール

Gmail

Google MeetGoogle Chat Google カレンダー

Google サイトGoogle Keep Google ドライブ

管理コンソールGoogle Tasks

rakumo 管理画面

rakumo コンタクト

rakumo カレンダー

rakumo キンタイ

rakumo ボード

rakumo ケイヒ

rakumo ワークフロー※各サービスと「API」を利用して連携

基本情報
● アカウント
● グループ
● グループ メンバー
● リソース

予定データ

ファイルの添付

認 証

社 内 社 外
8

03｜rakumoの役割

G



03｜rakumoの役割
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採用方針は「アドオン型」と「リプレース型」の2つ

アドオン型　機能を補う

rakumo

Google Workspace

事例　秋田県

リプレース型　まとめて置き換え

rakumo（4製品）

Google Workspace

事例　足利市



03｜rakumoの役割
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秋田県と足利市、それぞれの利用目的

秋田県
アドオン型

全庁で
Google Workspace

rakumo
カレンダー

研修なしで
定着

足利市
リプレース型

老朽化・BCP
でクラウド化

rakumo
4製品

コスト削減
災害時も継続



04｜業績
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業界特化の取り組みで、自治体からの相談が増えている



04｜業績
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検討サイクルは1~2年。今年の提案は、来期以降の足がかり

XX年

情報収集 + PoC

XX年+1年

予算作成・上申

XX年 +2年

契約開始

検討開始から受注まで、1年+α 、納品まで2年かかる



民間企業の DX 推進への支援だけでなく
自治体DXの支援も展開

rakumo株式会社


