
株式会社ハルメクホールディングス
会社説明



経営理念

ハルメクグループは、

50代からの女性がよりよく生きることを応援します。
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事業背景
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• シニア女性の満たされないニーズは沢山あるが、それを満たすサービスは不足

満たされないニーズの例

自分のことを年寄りだと思って
いないのに世の中のシニアサービス
や商品は年寄り向けばかり

より元気にアクティブになりたいのに、
介護や認知症など暗い提案が多く

自分事とは思えない

新しいことを知りたい、
挑戦したい気持ちはあるが

機会がない

いつかは夫に先立たれ
一人になることが分かっているが、
孤独を回避する手立てがない

おしゃれもしたい、素敵になりたいけど
勇気が出ない、やり方が分からない

将来、子供に迷惑をかけたくない
という思いが強いが、具体策がない



事業概要（ハルメク事業）
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オフラインとオンラインのイベント・
講座・旅行

自社EC・カタログ通販・店舗

シニア女性に役立つ情報を提供

シニア女性に「繋がりの場」を提供

シニア女性のリアルな声をもとに

オリジナル商品を開発（D2Cモデル）

50万人*¹ 641万PV/月*2

*¹2022年12月の定期購読者数、一般社団法人日本ABC協会発行社レポートの女性誌分野で2019年上期から販売部数7半期連続No.1
*22022年7月におけるハルメクWebへのアクセス回数
*3直近1年間（2022年1月~2022年12月）におけるイベント・講座・旅行の延べ参加人数
*42022年12月における販売本数
*52022年12月における出荷セット数
*62023年2月末時点の店舗数

17,403人参加*3

人参ジュース

4.4万本*4

おせち

4.3万セット*5

ハルメクおみせ

7店舗*6

• ハルメクグループは「情報コンテンツ」「物販」「コミュニティ」の3事業で、そうしたギャップを埋めている

情報コンテンツ

コミュニティ 物販
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• 雑誌“ハルメク”は発行部数を4年連続で伸ばし*1 、22年上期において「全雑誌No.1」*２

• 顧客数も順調に増加

ハルメク誌読者数、顧客数の推移
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*¹ 一般社団法人日本ABC協会発行社レポート（2018年～2021年。上期・下期の販売部数の単純平均）
*2 一般社団法人日本ABC協会発行社レポート（2022年上期実績）
*3 ハルメク事業のサービスを1年間で1回以上利用したことのある顧客数（ユニークユーザ数）

CAGR26%

（2017-2022上）



業績推移

• 売上高は着実に成長。22/3期は新規会員獲得や新規ビジネスへの成長投資を加速

ハルメクグループの業績推移（IFRS）*1

*¹ 当社は2020年7月9日に設立され、同年8月3日付で当社の実質的な存続会社である（旧）株式会社ハルメクホールディングスの株式を取得し、決算期末を3月31日に変更したため、当社の2021年3月期は2020年8月4
日から2021年3月31日までの7か月28日間）となっております。2021年3月期については、（旧）株式会社ハルメクホールディングスの2020年8月期（2020年4月1日から2020年8月3日）の連結業績と当社の2021年3月
期（2020年8月4日から2021年3月31日）の連結業績を単純合算した数値（未監査）を記載。以下本資料における21/3期の財務数値について同様です。
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カンパニーハイライト

等身大のシニア女性を理解する力

1

事業連動による相乗効果（シナジー）

2

巨大で開拓余地の大きいシニア女性市場

3
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シニアビジネスのブルーオーシャンがハルメクのターゲット
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• ハルメクの事業領域は市場ポテンシャルが大きい「プレシニア～アクティブシニア市場」

シニア層の年齢・市場イメージ

50代 60代 70代 80代 90代 死去

自立

健
康
状
態

ケアシニア市場

前期高齢者（65–74歳） 後期高齢者（75歳超）

要介護

プレシニア市場 アクティブシニア市場

健康的で自立している層

ブルーオーシャン

• 介護、葬式、お墓などに関連したサービス



様々な方法で顧客のリアルな声を集め、活用している
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“思い込みを捨てる”

“わかった気にならない”

出所:
*1 当社2022年3月期実績

お客様センターへの声*1

約20,000件／月

座談会（FGI）
48件／年*1

試作品のモニター使用

社員のお客様イベントへの参加

顧客宅訪問調査

雑誌
約3,000枚／月

商品
約1,000枚／月

お客様からのハガキ*1

紙での調査
16件／年*1

ネットでの調査
90件／年*1

アンケート調査

• 顧客理解を徹底するために社内シンクタンク「生きかた上手研究所」を設置している



圧倒的に支持されている情報コンテンツを中核に各事業が連動することで、相乗
効果を生んでいる
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• さまざまな接点が増える事によって、ハルメクとのつながりやロイヤリティが高まる

情報コンテンツ

コミュニティ 物販

情報コンテンツをリアルやオンラ
インで体験する場を設定

情報コンテンツに関連した商品を
紹介したり、訴求内容を共通化

骨盤底筋ショーツを開発・販売

骨盤バウンド体操の認定インス
トラクターから指導を受けられる
オンライン講座を開催

医師監修のもと、治療法を転用した
ショーツ「骨盤底筋サポートショーツ」を
開発。シリーズ累計45万枚（2022年
12月末時点）を販売

骨盤底筋を鍛えるオンライン講座

尿漏れの原因が骨盤底筋の衰えであること、
骨盤底筋を鍛えることで改善が図れることを
説明し、自分でできるエクササイズを紹介

尿漏れ対策の特集記事

と尿漏れ製品に関するタイアップ と尿トラブルのオンラインイベンﾄタイアップ

1 2
社内だけでなく社外企業とも連携



3つの事業の進化とサービス領域の強化
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