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駆けつけ
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代行設定
サポート

コールセンター
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*保証＝機器保証・保険付きの定額サービスのこと

ビジネス
ソリューション

定額保証*・会員
ストック型
サービス

アフター
セールス
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新規顧客層の獲得
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既存事業 ビジネスソリューション事業 アフターセールス事業

中期経営目標 売上高
＜2021年8月期実績・2024年8月期目標＞
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（単位：百万円）

連結
累計 3,438 3,927 5,406 6,214 6,870 10,000

成長投資事業
年平均成長率

アフターセールス

34.3％
ビジネスソリューション

26.5％

既存事業
年平均成長率

12.8％
既存事業 年平均成長率
（直近3年実績）

13.0％
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中期経営目標 営業利益率
＜2021年8月期実績・2024年8月期目標＞
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営業利益率 （単位：％）

先行投資・のれん償却費用等を除いた

2021年8月期 営業利益率：4.7％

営業
利益率

7％

駆けつけサポート事業
ストック型売上比率を向上

2021年8月期：約6％

↓

2024年8月期：14％目標

利益率の高い
定額サポートサービスの拡大

2021年8月期 2024年8月期

実績 中期経営目標 増減

先行投資・一部のれん償却の完了 △3.0％ △0.7% 2.3% 成長投資事業に対しての先行投資、事業拡大を目的としたM&A関連の費用償却により利益率向上。

創業事業のストック売上拡大 2.6% 3.9% 1.3% 既存事業の成長と、駆けつけサポート事業のストック型売上への一部移行により利益率向上。

ビジネスソリューション事業の拡大 1.8% 2.7% 0.9% 売上単価の高いビジネスソリューション事業の拡大により売上高100億を達成。

定額サービスによる新規顧客層の拡大 0.3% 1.1% 0.8% 利益率の高い定額サポートサービスの拡大により収益基盤の安定化。

1.7% 7.0% 5.3%
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のれん等償却費用（単位：百万円）

2021年8月期 （実績） 75

2024年8月期 69

2025年8月期 29

2026年8月期 26

2027年8月期 20

2028年8月期 19

中期経営目標 販管費
＜2021年8月期実績・2024年8月期目標＞
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（単位：百万円）

対応インフラ拡大
コールセンター、

キッティングセンターの開設
新規出店など

人材育成・採用強化
収益体制強化のため、

育成研修および
管理者の採用

M&Aによる
のれん償却費用
などの減少

スマホ修理事業の
のれん代等の一部
償却完了により
営業利益率が向上

M&Aによる事業拡大
のれん償却費用等の一部完了

2024年8月期に向けた
成長投資事業に対する先行投資完了

負担額の
減少

のれん償却費用等および先行投資の完了により

2024年8月期 営業利益率 2.3%向上

109 

0 

75 

69 

販
管
費

6,900万円

1.84億円

M&Aによるのれん償却費用等の一部完了および

2024年8月期中期経営目標達成に向けた成長投資事業に対する先行投資の完了

2021年8月期 実績 2024年8月期 中期経営目標
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中期経営目標 2019年12月発表 <グループ連結>
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2022年8月期

（業績予想）

2023年8月期 2024年8月期

（中期経営目標）

売上高 （単位：百万円）

売上高 100億円
営業利益率 7％

既存事業の売上高 年平均12.8％の成長と、新たな戦略により営業利益率の改善

ビジネスソリューション・アフターセールス事業など成長投資事業の拡大

→売上高 100億円・営業利益率 7％（7億円）を目指す。
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本資料に関するご留意事項

本資料は、会社内容をご理解いただくための資料であり、投資勧誘を目的とするものではありません。

本資料に記載されている業績予想及び将来予測につきましては、現時点で入手可能な情報に基づき当社で判断し

たものであります。予測にはさまざまな不確定要素が内在しており、実際の業績はこれらの将来見通しと異なる

場合があります。

大阪本社
〒564-0052 大阪府吹田市広芝町9-33 プレシデントビル
東京本部
〒105-0014 東京都港区芝3-24-21 三和ビル1F
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＜ＩＲについてのお問い合わせ先＞

Mail: ir@4900.co.jp 日本ＰＣサービス株式会社

mailto:ir@4900.co.jp

